
1) Té accés a Internet des de casa seva?     Sí   No

2) Té connexió de banda ampla?      Sí   No

4) Estaria interessat a contractar un servei de banda ampla?   Sí   No

3) Ha tingut algun problema per contractar Internet de banda ampla? Sí   No

En cas afirmatiu, expliqui’ns què li ha passat 

Altres comentaris 

Aquesta enquesta té com a objectiu conèixer les necessitats del poble per tal de garantir a tothom la connexió a Internet de banda 
ampla. És un qüestionari anònim i esperem comptar amb les vostres respostes abans del 31 de desembre de 2008. Podeu entregar 
l’enquesta contestada a l’Ajuntament, podeu respondre per mail premsa@palausaverdera.cat o telefònicament al 972 55 23 37 (de-
mani per Dani). Moltes gràcies per la seva col·laboració. 

1) Tiene acceso a Internet desde su casa?      Sí   No

2) Tiene conexión de banda ancha?      Sí   No

4) Le gustaría contratar un servicio de banda ancha?    Sí   No

3) Ha tenido algún problema para contratar Internet de banda ancha?  Sí   No

En caso afirmativo, explique qué le ha pasado

Otros comentarios 

Esta encuesta tiene como objetivo conocer las necesidades del pueblo para garantizar a todo el mundo la conexión a Internet de 
banda ancha. Es un cuestionario anónimo y esperamos contar con vuestras respuestas antes del 31 de diciembre de 2008. Puede 
entregar la encuesta contestada en el Ayuntamiento, puede responder por mail premsa@palausaverdera.cat o telefónicamente al 972 
55 23 37 (pregunte por Dani). Muchas gracias por su colaboración. 
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1) Do you have Internet access at home?     Yes   No

2) Do you have broadband connection?     Yes   No

4) Are you interested in contracting a broadband service?   Yes   No

3) Have you had any problem in contracting Internet broadband?  Yes   No

If this is the case, please explain what happened

Other comments 

The�
everyone. It is an anonymous questionnaire and we hope to receive your replies before the 31st December 2008. You can bring the 
completed questionnaire to the Town Hall or respond via mail to premsa@palausaverdera.cat or by telephone to 972 55 23 37 (ask 
for Dani). Thank you for your colaboration

1) Haben Sie einen Internetzugang bei sich zu Hause? Ja   Nein

2) Haben Sie einen Breitbandanschluss?   Ja   Nein

4) Wären Sie an einen Breitbandzugang interessiert? Ja   Nein

3) Haben Sie irgendwelche Schwierigkeiten gehabt, um einen Breitbandanschluss zu bekommen?  
                   Ja   Nein
Falls ja, beschreiben Sie diese kurz

               
Sonstige Bemerkungen

               
Durch diese Umfrage möchten wir mehr über die Bedürfnisse der Bürger erfahren, um allen einen Breitband-Internetzugang zu 
gewährleisten. Die Befragung ist anonym. Wir hoffen, Ihre Antworten bis spätestens den 31. Dezember 2008 zu erhalten. Sie kön-
nen den ausgefüllten Umfragebogen im Rathaus abgeben oder Sie können Ihre Antworten per E-Mail an premsa@palausaverdera.
catsenden oder telefonisch unter der Rufnummer 972 55 23 37 (Fragen Sie nach Dani) durchgeben. Vielen Dank für Ihre Mithilfe! 
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